
 
 

คู่มือการขออนุญาตใชน้้ำประปา 

ของ 

เทศบาลตำบลกังแอน 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สังกัด 
เทศบาลตำบลกังแอน 

ตำบลกังแอน  อำเภอปราสาท  จังหวัดสุรินทร์ 



คู่มือสำหรับประชาชน : การขออนุญาตใช้น้ำประปา 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ : เทศบาลตำบลกังแอน อำเภอปราสาท จังหวัดสุรินทร์  
กระทรวง : มหาดไทย 
 

 

๑.  ชื่อกระบวนงาน : การขออนุญาตใช้น้ำประปาเทศบาลตำบลกังแอน 
๒.  หน่วยงานที่รับผิดชอบ : เทศบาลตำบลกังแอน  อำเภอปราสาท  จังหวัดสุรินทร์ 
๓.  ประเภทของงานบริการ  กระบวนงานบริการที่เบ็ดเสร็จในหน่วยงานเดียว 
๔.  หมวดหมู่ของงานบริการ  : อ่ืนๆ (เช่นการออกผลการวิเคราะห์/ให้ความเห็น) 
๕.  กฎหมายที่ให้อำนาจการอนุญาต หรือที่เกี่ยวข้อง 

๑) พระราชบัญญัติเทศบาล  พ.ศ. 2496 แก้ไชเพ่ิมเติม (ฉบับที่  13)  พ.ศ. 2552 
6.  ระดับผลกระทบ : บริการที่มีความสำคัญด้านเศรฐกิจ/สังคม 
7.  พื้นที่ให้บริการ : ท้องถิ่น 
๘.  กฎหมายข้อบังคับ/ข้อตกลงท่ีกำหนดระยะเวลา(ชื่อกฎหมาย/ข้อบังคับ) : ไม่ได้กำหนด 
     ระยะเวลาที่กำหนดตามกฎหมาย/ข้อกำหนด ฯลฯ 0   วัน 
 

๙.  ข้อมูลสถิติ 
     จำนวนเฉลี่ยต่อเดือน   0 
     จำนวนคำขอที่มากที ่สุด 0 
     จำนวนคำขอที่น้อยท่ีสุด 0 
 

๑๐. ชื่ออ้างอิงของคู่มือประชาชน การขออนุญาตใช้น้ำประปา 
๑๑. ช่องทางการใหบ้ริการ 

๑)  สถานที่ให้บริการ  กองการประปา  เทศบาลตำบลกังแอน  99 หมู่ที่ 1 ตำบลกังแอน อำเภอ
ปราสาท จังหวัดสุรินทร์ / ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน 
               ระยะเวลาเปิดให้บริการ  เปิดให้บริการวันจันทร์ถึงศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดที่ราชการกำหนด)  
ตั้งแต่เวลา  08.30 – 16.30  น.    

     หมายเหตุ: - 
๑๒. หลกัเกณฑ์ วิธีการ เงื่อนไข(ถ้าม)ี  ในการยื่นคำขอและในการพิจารณาอนุญาต 
             -  ผู้ใดประสงค์จะใช้น้ำประปาของเทศบาลตำบลกังแอน  ให้ยื่นคำขอใช้น้ำประปา  ณ  สำนักงาน
เทศบาลตำบลกังแอนในวันและเวลาราชการ  ทั้งนี้พื้นที่ที่ให้บริการจะต้องอยู่ในเขตระบบประปาของเทสบาล
ตำบลกังแอน 
 
 
 
 
 



๑๓. ขั้นตอน ระยะเวลา และส่วนงานที่รับผิดชอบ 
 

ที ่ ประเภทข้ันตอน รายละเอียดของข้ันตอนการบริการ 
ระยะเวลา
ให้บริการ 

ส่วนงาน/
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

หมายเหตุ 

๑ การตรวจสอบเอกสาร ยื่นคำขอใช้น้ำประปา 
ชำระค่าธรรมเนียม 

5  นาที เทศบาล       
ตำบลกังแอน 

 - 

๒ การพิจารณา เจ้าหน้าที่ตรวจสอบสถานที่ที่ขอใช้
น้ำประปาแจ้งและแนะนำผู้ขอใช้น้ำ
เดินท่อประปาภายในสถานที่ขอใช้
น้ำ 

1  วัน เทศบาล           
ตำบลกังแอน 

 แจ้งใหผู้้ขอใช้น้ำชำระ 
 ค่าธรรมเนียมและ 
 ค่าประกันการใช้น้ำ 

3 การลงนาม/
คณะกรรมการมีมติ 

ติดตั้งมาตรวัดน้ำพร้อมจ่ายน้ำให้แก่
ผู้ขอใช้น้ำ 

1  วัน เทศบาลตำบล
กังแอน 

 เมื่อผู้ขอใช้น้ำชำระ  
 ค่าธรรมเนียมและ 
 ค่าประกันการใช้น้ำ 

 

ระยะเวลาดำเนินการรวม  3  วัน 
 

๑๔. งานบริการนี้ผ่านการดำเนินการลดขัน้ตอน และระยะเวลาปฏิบัติราชการมาแล้ว 
      ยังไม่ผ ่านการดำเนินการลดขั้นตอนและระยะเวลาปฏิบัติราชการ 
 

 ๑๕.รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นคำขอ 
๑๕.๑) เอกสารยืนยนัตัวตนที่ออกโดยหน่วยงานภาครัฐ 

๑๕.๒) เอกสารอ่ืน ๆ สำหรับย่ืนเพิ่มเติม 

 
 

ที ่ รายการเอกสารยืนยันตัวตน 
หน่วยงานภาครัฐ

ที่ออกเอกสาร 

จำนวน
เอกสารฉบับ

จริง 

จำนวน
เอกสาร
สำเนา 

หน่วยนับเอกสาร
(ฉบับหรือชุด) 

หมายเหตุ 

๑ บัตรประจำตัวประชาชน กรมการปกครอง - ๑ ฉบับ  
๒ สำเนาทะเบียนบา้น กรมการปกครอง - ๑ ฉบับ  

ที ่ รายการเอกสารยื่นเพิ่มเติม 
หน่วยงานภาครัฐ

ที่ออกเอกสาร 

จำนวน
เอกสารฉบับ

จริง 

จำนวน
เอกสาร
สำเนา 

หน่วยนับเอกสาร
(ฉบับหรือชุด) 

หมายเหตุ 

๑ โฉนดที่ดิน กรมที่ดิน -  ๑ ฉบับ  กรณไีม่มี    
 บ้านเลขท่ี 



๑๖. ค่าธรรมเนียม 
- ตามระเบียบเทศบาลว่าด้วยอัตราค่าน้ำประปาและอัตราค่าธรรมเนียมในการใช้น้ำประปาของ

เทศบาล พ.ศ. 2559 
 

๑๗. ช่องทางการร้องเรียน 
1)  ช่องทางการร้องเรียน  สำนักงานเทศบาลตำบลกังแอน  เลขที่  99  หมู่ที่  1  ตำบลกังแอน  

อำเภอปราสาท  จังหวัดสุรินทร์  32140  โทร : ๐๔๔-๕๕๑-๔๔๘ ต่อ ๑๐2  โทรสาร  044-551-286  
ทางอินเตอร์เน็ต  http//www.kangann.go.th 

2)  ช่องทางการร้องเรียน  ศูนย์บริการประชาชนสำนักปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี 
      หมายเหตุ ( เลขที่  1  ถนนพิษณุโลก  เขตดุสิต  กรุงเทพมหานคร 10300 / สายด่วน 111/ 

www.111.go.th/ ตู้ปณ. 1111 เลขที่  1  ถนนพิษณุโลก  เขตดุสิต  กรุงเทพมหานคร 10300 
 

๑๘. ตัวอย่างแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการ (หรือรายละเอียดเพิ่มเติม) ถ้าม ี 
๑)  แบบคำขอใช้น้ำประปา 
 

๑๙. หมายเหตุ 
    -  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.111.go.th/%20ตู้ปณ


แบบค ำขออนุญำตใช้น ้ำประปำ 
เทศบำลต ำบลกงัแอน 

 
 เขียนที่ กองการประปาเทศบาลต าบล
กงัแอน  

วนัที่  เดือน                 พ.ศ
.............. 

เรียน นายกเทศมนตรีต าบลกงัแอน 

เรื่อง ขออนญุาต  ติดตัง้มาตรวดัน า้ Ø  นิว้ (     หนุ ) 

 วางหรือต่อท่อประปาภายในบา้น 

 ใชน้ า้ประปาชั่วคราว 

ขา้พเจา้                                                             อาย ุ           ปี  อยู่ บา้นเลขที่                    
หมู่ที่    หมู่บา้น                                  ถนน/ซอย                        ต าบล                      
อ าเภอ         จงัหวดั  เลขหมายประจ าตวั                      

บตัรหมดอายุ                     มีความประสงคจ์ะขออนญุาต   ติดตัง้มาตรวดัน า้ประปา  

ส าหรบับา้นเลขที่               หมู่ที่  หมู่บา้น       ถนน   

ต าบล  อ าเภอ  จงัหวดั   โดยมีการต่อท่อ
ภายใน 

ขนาดØ      นิว้ และมีก๊อกน า้ขนาด    Ø  นิว้ จ านวน                                    
จดุ 

ขา้พเจา้ ยินดีจะใหค้วามสะดวกแก่เจา้หนา้ที่กองการประปา ในการส ารวจ และปฏิบติัตามระเบียบ 
ขอ้บงัคบัของการประปาทุกประการ ซึ่งเจา้หนา้ที่ไดช้ีแ้จงใหข้า้พเจา้ทราบแลว้ ขา้พเจา้ยินดีช าระค่าติดตัง้ ค่า
บ ารุงรกัษามาตรน า้ และค่าน า้ประปาตามที่กองการประปาก าหนด  และขอรบัรองว่าจะปฏิบติัตาม
ระเบียบการใชน้ า้ประปาทกุประการ 
                        (ลงชื่อ)                        ผูข้อใชน้ า้ประปา 
                                                                   (                                                  )     

 
 
 
 
 

 



เอกสำรประกอบกำรย่ืนค ำขอ 

 1. ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน 2. ส าเนาทะเบียนบา้น 3. ส าเนาทะเบียน
บา้นที่ติดตัง้ 

 4. แผนที่ ที่ติดตัง้ประปา 5. ส าเนาโฉนดที่ดินที่ติดตัง้ประปา 

6. อ่ืนๆ      

 
 
 
 
ควำมเหน็ของ  ผู้อ ำนวยกำร กองกำรประปำ 
    
    
    

(ลงชื่อ)  ผูอ้  านวยการกอง
การประปา 

(                          ) 
 
 

ควำมเหน็ของ  ปลัดเทศบำล 
    
    
    

(ลงชื่อ)                               .ปลดัเทศบาลต าบลกงั
แอน 

(                                            )   
ค ำส่ัง  นำยกเทศมนตรี 
    
    
    

 

(ลงชื่อ)  นายกเทศมนตรี 
(                                         )                                                                       



สญัญาเลขที่   

ผูใ้ชน้ า้เลขที่   

สัญญำกำรใช้น ้ำประปำ 
กำรประปำเทศบำลต ำบลกังแอน 

เขียนที่ กองการประปาเทศบาล
ต าบลกงัแอน  

วนัที่     เดือน       พ.ศ.   

             ขา้พเจา้.                                             .อยู่บา้นเลขที่             หมู่ที่             หมู่บา้น     

ถนน    ต าบล  อ าเภอ       จงัหวดั            ซึ่ง
ต่อไปนีเ้รียกว่า 

“ผูใ้ชน้ า้”ขอท าสญัญาใชน้ า้ประปาใหไ้วก้บั เทศบาลต าบลกงัแอน โดยนายกเทศมนตรีต าบลกงัแอน 
ดงัต่อไปนี ้

ขอ้ 1. “ผูข้อใชน้ า้” สญัญาว่าจะช าระค่าน า้ประปาใหไ้วก้บั เทศบาลต าบลกงัแอน ในอตัรา
ลกูบาศกเ์มตรละ 9  บาท (เกา้บาทถว้น) 

ขอ้ 2. “ผูใ้ชน้ า้” ยอมรบัว่าสญัญานีม้ีผลบงัคบัใชต้ลอดไป จนกว่าการประปาหรือผูใ้ชน้ า้จะบอก
เลิกสญัญาหรือไดโ้อนสิทธิ์การใชน้ า้ใหผู้อ่ื้นโดยความเห็นชอบของการประปา ทัง้นีก้ารบอกเลิกสญัญาผูใ้ช้
น า้ตอ้งบอกกลา่วเป็นลายลกัษณอ์กัษร ต่อการประปาลว่งหนา้ไม่นอ้ยกว่า  7  วนั 

ขอ้ 3. “ผูข้อใชน้ า้” ยอมรบัว่าการประปาอาจสง่น า้ไดไ้ม่ทุกเวลา และทรงไวซ้ึ่งสิทธิที่จะงดจ่าย
น า้ในเวลาหนึ่งเวลาใดเป็นการชั่วคราว เพื่อเปลี่ยนแปลงหรือซ่อมแซมกิจการประปา หรือเกิดอปุสรรคที่ไม่
อาจสง่น า้ประปาถึงผูใ้ชน้ า้ในเวลาใด หรือเกิดการเสียหายใดๆ อนัเนื่องจากการประปา ผูใ้ชน้ า้จะเรียกรอ้ง
การชดใชค้วามเสียหายจากการประปาไม่ได ้

ขอ้ 4. อตัราค่าน า้ประปาตามขอ้ 1 การประปาทรงไวซ้ึ่งสิทธิที่จะเพิ่มหรือลดอตัราไดท้กุเมื่อแต่
จะตอ้งแจง้ใหผู้ใ้ชน้  า้ทราบเป็นลายลกัษณอ์กัษรลว่งหนา้ 1 เดือน ถา้ผูใ้ชน้ า้ไม่สมคัรใจจะใชน้ า้ต่อไปก็
ขอใหเ้ลิกสญัญาภายใน 1 เดือน แ ละผูใ้ชน้ า้จะยกเหตใุดๆ ขึน้โตแ้ยง้คดัคา้นภายหลงัไม่ไดเ้ด็ดขาด 

ขอ้ 6. ในกรณีที่มีน า้รั่วเปลืองไป (ท่อที่ต่อจากมาตรน า้เขา้ไป)  ณ  เวลาหนึ่งเวลาใดที่รั่วเปลืองไป
นัน้จะเป็นเพราะท่อที่ต่อจากมาตรวดัน า้ช ารุด ดว้ยเหตผุลใดก็ตาม ผูใ้ชน้ า้ยอมใชเ้งินใหแ้ก่เทศบาลต าบลกงั
แอน ตามจ านวนเลขที่ปรากฏในมาตรวดัน า้แทนน า้ที่ร ั่วเปลืองไป 

ขอ้ 7. แมน้ในเวลาหนึ่งเวลาใด ถา้เจา้พนกังานคนหนึ่งคนใดของเทศบาลต าบลกงัแอน พบว่า
มาตรวดัน า้ที่ติดตัง้ไวส้  าหรบัการใชน้ า้ในอาคารนัน้ มีผูใ้ดจงใจท าใหเ้สียหายก็ดี ผูใ้ชน้  า้ยินยอมใชเ้งิน
ค่าเสียหายใหแ้ก่ เทศบาลต าบลกงัแอน ตามควรแก่กรณี 

ขอ้ 8. “ผูใ้ชน้ า้”ยินยอมรบัว่า ถา้ละเลยไม่ปฏิบติัตามขอ้ความต่างๆ ที่ไดก้ล่าวไวใ้นหนงัสือ
สญัญานีแ้มแ้ต่ขอ้หนึ่งขอ้ใดแลว้ใหเ้ทศบาลต าบลกงัแอนมีอ านาจที่จะเลิกสง่น า้ใหใ้ชใ้นบา้นหรืออาคาร



ดงักลา่ว และยกเลิกสญัญาฉบบันี ้และไดเ้สียจ านวนเงินที่คา้งช าระต่างๆ ที่ผูใ้ชน้  า้จะต้องใชใ้หแ้ก่เทศบาล
ต าบลกงัแอนตามท่ีคา้งอยู่ในเวลานัน้มากนอ้ยเท่าใด เทศบาลต าบลกงัแอนมีสิทธิ์ท่ีจะฟ้องเรียกเอาจาก
ผูใ้ชน้ า้ได ้

ขอ้ 9. เมื่อมีเหตจุ าเป็น ผูใ้ชน้ า้ยินยอมใหเ้จา้พนกังานของเทศบาลต าบลกงัแอน ซึ่งมีหนา้ที่เขา้
ไปในบา้นหรืออาคารเพื่อตรวจมาตรวดัน า้ หรือต่อท่อที่ติดตัง้ไวใ้นที่ต่างๆ   ในระหว่างเวลาพระอาทิตยข์ึน้
จนถึงพระอาทิตยต์ก 

ขอ้ 10. “ผูใ้ชน้ า้”ยอมใชเ้งินค่าน า้ตามตวัเลขที่ปรากฏในมาตรวดัน า้ซึ่งเทศบาลต าบลกงัแอน ติดตัง้
ไวส้  าหรบัวดัจ านวนน า้ในบา้นหรืออาคารตามสัญญานี ้ และยอมเสียค่าบ ารุงรกัษามาตรวัดน า้ตาม
อัตราที่เทศบาลต าบลกังแอน ได้ก าหนดไวใ้นขอ้บงัคบัหรือตามอตัราอ่ืนๆ ซึ่งประกาศใหท้ราบเป็นคราวๆ 
ไป 

ขอ้ 11. ในกรณีที่มาตรวดัน า้เสีย ใหเ้จา้ของผูข้อใชน้ า้ท าการเปลี่ยนมาตรวดัน า้ใหม่โดยเสีย
ค่าใชจ้่ายเองภายใน 15 วนั หลงัจากท่ีไดร้บัแจง้จากเจา้หนา้ที่จากเทศบาลต าบลกงัแอน มิฉะนัน้เทศบาล
ต าบลกงัแอนจะไม่ท าการจ่ายน า้ใหแ้ก่ผูข้อใชน้ า้ต่อไป 

ในกรณีที่การประปาบอกเลิกสญัญาน า้ประปาก็ดี หรือหนีอ่ื้นใดก็ดีที่คา้งช าระผูใ้ชน้ า้ยินยอมช าระให้
การประปาทัง้สิน้โดยทนัที  ที่การประปาแจง้ใหผู้ใ้ชน้  า้ทราบ 

สญัญานีท้  าขึน้สองฉบบั มีขอ้ความถกูตอ้งตรงกนัทุกประการคู่สญัญาทราบ และเขา้ใจขอ้ความโดย
ตลอดแลว้ผูใ้ชน้ า้ยึดถือไวห้นึ่งฉบบั และการประปารกัษาไวห้นึ่งฉบบั 

เพื่อเป็นหลกัฐานในการท าสญัญา คู่สญัญาจึงลงลายมือชื่อไวเ้ป็นส าคญัต่อหนา้พยาน 

 
ลงชื่อ  ผูข้อใชน้ า้ประปา 

(                        ) 

ลงชื่อ  นายกเทศมนตรี 
(                                      )                                                                    
 

ลงชื่อ  พยาน รรก.ผอ.กองการ
ประปา 

(                               ) 
 

ลงชื่อ  พยาน  
(.......................................) 

 


